TOWARZYSTWO INWESTYCJI SPOLECZNO-EKONOMICZNYCH S.A. (TISE)

OGOLNA KLAUZULA INFORMACYJNA
W ZAKRESIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Niniejsza klauzula ma na celu przekazanie Panstwu informacji, w jaki sposéb oraz na jakich zasadach przetwarzane
sg przez nas Panstwa dane osobowe. Redagujgc jg, uwzglednilismy wszelkie regulacje prawne odnoszace sie do
przedmiotowego zagadnienia, w szczegdlnosci postanowienia Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO”).

I. Czyje dane osobowe sa przez nas przetwarzane?

TISE przetwarza dane osobowe nastepujgcych osoéb:

1) pozyczkobiorcow bedgcych osobami fizycznymi lub oséb fizycznych wystepujgcych w imieniu
pozyczkobiorcy,

2) o0s6b zatrudnionych w spétce bedgcej pozyczkobiorca, lub z ktérg TISE nawigzato wspotprace,

3) o0so6b udzielajgcych zabezpieczenia sptaty w postaci poreczenia cywilnego lub wekslowego,

4) os6b bedacych stronami umow o prace, umow cywilnoprawnych, uméw o $wiadczenie ustug lub i innych
umow zawieranych z TISE,

5) innych os6b fizycznych, ktérych dane osobowe sg przez nas przetwarzane.

Il. TISE pozyskuje dane osobowe w zakresie niezbednym do spetnienia okreslonego celu ich przetwarzania.

Najczesciej przetwarzanymi przez nas danymi sa:
1) imie i nazwisko,
2) numer PESEL,
3) data urodzenia,
4) adres zamieszkania,
5) podane przez Panstwa dane do korespondencji; adres korespondencyjny, email, telefon kontaktowy,
6) numer i seria dowodu osobistego/paszportu,
7) stan cywilny,
8) dane finansowe niezbedne do oceny zdolnosci pozyczkowej,
9) identyfikator internetowy (adres IP).

TISE moze przetwarza¢ udostepnione dane osobowe zaréwno w formie papierowej, jak i w formie elektroniczne;.

Ill. Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest podmiot, ktéry samodzielnie lub wspélnie z innymi ustala cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych.

W znakomitej wiekszosci sytuacji zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych administratorem Panstwa
danych osobowych jest Towarzystwo Inwestycji Spoteczno-Ekonomicznych Spétka Akcyjna z siedzibg przy ulicy
Okopowej 56, 01-042 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy
dla Miasta Stotecznego Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod nr 0000019716,
NIP: 5260214255, REGON: 012083880. Jako administrator danych osobowych jesteésmy zobowigzani do
przetwarzania Panstwa danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Jesli administratorem
Panstwa danych jest inny podmiot niz TISE, przekazemy Panstwu te informacje w odrebnym dokumencie.

Jednoczesnie informujemy, Zze zasady przetwarzania danych osobowych okreslonych niniejszym dokumentem, sg
przez nas przestrzegane takze w przypadku, gdy Panstwa dane osobowe zostaty nam powierzone przez innych
administratorow.

V. Informacje dotyczace Inspektora Ochrony Danych (I0D)

WyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych (IOD), z ktérym mozecie sie Panstwo kontaktowa¢ w sprawach
dotyczacych ochrony wtasnych danych osobowych. W kazdym momencie mozecie Panstwo skierowa¢ zapytanie
pod adres mailowy: iodo@tise.pl lub za posrednictwem poczty, kierujgc je pod adres siedziby spoiki.



V. Celei podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

Wszelkie dane osobowe, ktérymi dysponujemy w naszych bazach, sg przez nas przetwarzane w nastepujgcych
celach:

1) w celu rozpatrzenia Pahstwa wniosku o udzielenie pozyczki lub innego produktu oferowanego przez TISE,
a takze wniosku o zawarcie ugody lub innego wniosku, w ramach ktérego przekazujecie Panstwo swoje dane
osobowe (podstawg prawng przetwarzania tych danych jest art. 6 ust 1 lit. a RODO, czyli konieczne jest
uprzednie wyrazenie przez Panstwa zgody na przetwarzanie danych osobowych),

2) w celach zwigzanych z zawarciem oraz wykonaniem umowy (umowy pozyczki lub innej umowy zawieranej
Z TISE), o ile jest Pani/Pan jej strong (podstawg prawng przetwarzania tych danych jest art. 6 ust. 1 lit. b
RODO, czyli przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy),

3) w celu dochodzenia swoich roszczen, w tym podejmowania dziatan windykacyjnych na zasadach
przewidzianych w zawartej umowie pozyczki oraz w przepisach powszechnie obowigzujgcych w sytuacji, gdy
nie dokonujg Panstwo ptatnosci w ustalonych terminach (podstawg prawng przetwarzania tych danych jest
art. 6 ust 1 lit. f RODO, czyli przetwarzanie jest niezbedne do celdéw wynikajgcych z naszych prawnie
uzasadnionych intereséw administratora),

4) w celu oferowania Panstwu bezposrednio naszych produktéw i ustug, tzw. marketing bezposredni (podstawg
prawng przetwarzania tych danych jest art. 6 ust 1 lit. f RODO, czyli nasz prawnie uzasadniony interes
administratora),

5) w celach marketingowych, ale innych niz marketing bezposredni, a zatem w celu ewentualnego oferowania
produktéw lub ustug innych podmiotéw niz TISE (podstawg prawng przetwarzania tych danych jest art. 6 lit. a
RODO, czyli wyrazona przez Pahstwa zgoda na przetwarzanie danych),

6) w celach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych w zwigzku z udzielonym zabezpieczeniem sptaty
pozyczki lub w zwigzku z wyrazeniem zgody matzonka pozyczkobiorcy na zaciggniecie zobowigzania
(podstawg prawng przetwarzania tych danych jest art. 6 lit. a RODO, czyli wyrazona przez Panstwa zgoda
na przetwarzanie danych),

7) w celach zwigzanych z wykryciem naduzyc¢ i zapobiegania im (podstawg prawng przetwarzania tych danych
jest art. 6 ust 1 lit. f RODO, czyli przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z naszych prawnie
uzasadnionych intereséw administratora),

8) w celu prowadzenia z Panig/Panem biezgcej korespondencji papierowej oraz elektronicznej (podstawa
prawng przetwarzania tych danych jest art. 6 ust 1 lit. f RODO, czyli przetwarzanie jest niezbedne do celow
wynikajgcych z naszych prawnie uzasadnionych intereséw administratora)

9) w celach zwigzanych z wykonaniem cigzacych na nas obowigzkéw prawnych, w tym rozpatrywanie
sktadanych przez Panstwa reklamacji oraz udzielanie na nie odpowiedzi na zasadach przewidzianych
przepisami (podstawg prawng przetwarzania tych danych jest art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO).

VI. Inne zrédta pozyskania danych

Poza danymi uzyskanymi bezposrednio od Panstwa mozemy przetwarzaé takze inne dane, kitdére sg nam
niezbedne do dokonania prawidtowej oceny Panstwa sytuacji finansowej i podjecia decyzji o zawarciu z Panstwem
umowy pozyczki. W tym celu poza zrédtami ogdélnodostepnymi (w tym Internet) mozemy korzysta¢ z informacji
udostepnionych nam przez Biuro Informacji Gospodarczej lub inne podmioty, z ktérymi wspodtpracujemy
w niniejszym zakresie.

VIl. Programy operacyjne oraz pomoc de minimis

Jesli korzystacie Panstwo z produktdow objetych programem operacyjnym, w szczegdélnosci, gdy w ramach
udzielonej pozyczki zostaje Panstwu przyznana pomoc de minimis, zastrzegamy, iz Pan/Pana dane osobowe bedg
dodatkowo gromadzone w innych celach. Wskazujemy, iz w tej sytuacji Pani/Pana dane osobowe bedg
przetwarzane w celu wywigzania sie z obowigzkéw prawnych zwigzanych z obstugg programéw operacyjnych, za$
administratorem w zakresie tychze danych moze by¢ inny podmiot niz TISE.

Niezaleznie od powyzszego wskazujemy jednak, ze TISE pozostanie administratorem Pana danych osobowych
przetwarzanych dla celéw zwigzanych z zawierang umowg pozyczki lub podejmowanymi przez TISE czynnosciami
marketingowymi.

Szczegotowe zasady przedstawionego wyzej rozwigzania opisujemy w odrebnych klauzulach informacyjnych, ktére
zostang Panstwu przekazane wraz z wnioskiem o udzieleniem pozyczki lub zawartg umowa.



VIll. Udostepnienie danych innym podmiotom

Panstwa dane osobowe mozemy udostepnia¢ takze innym podmiotom, z ktérymi wspédtpracujemy w ramach
wykonania cigzacych na nas obowigzkéw prawnych lub realizacji naszych prawnie uzasadnionych interesow.
W tym celu, na podstawie zawartych umoéw o powierzenie danych osobowych oraz przepiséw powszechnie
obowigzujgcych, podmioty te mogg przetwarza¢ Panstwa dane osobowe w zakresie niezbednym do realizacji
konkretnych zadan, bedacych przedmiotem wyzej wskazanych uméw. Jako administrator Panstwa danych
osobowych zapewniamy prawidlowos$¢ przetwarzania danych osobowych takze po stronie podmiotéw, ktdérym
przekazemy Panstwa dane osobowe.

Wskazujemy, ze Pani/Pana dane osobowe mozemy powierzy¢ podmiotom, z ktérymi wspotpracujemy
w nastepujgcych obszarach:

1) prowadzenie procesow sprzedazowych i posprzedazowych (monitoring, windykacja naleznosci),

2) ustugi IT,

3) ksiegowosc,

4) archiwizacja i niszczenie dokumentaciji,

5) obstuga prawna,

6) przeprowadzanie audytow,

7) spraw kadrowo-ptacowych (w przypadku danych osobowych pracownikéw lub innych oséb, ktérych dane sg

przez nas gromadzone).

IX. Przekazywanie danych do panstw trzecich

Nie przekazujemy Panstwa danych poza teren UE / Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

X. Okres przechowywania danych

Panstwa dane bedg przez nas przetwarzane tylko i wytgcznie przez czas niezbedny do realizacji wskazanego celu,
czyli:

1) na czas trwania umowy lub na czas wskazany bezposrednio w jej tresci, a takze na czas niezbedny do
wykonania wszelkich rozliczen z nig zwigzanych (dotyczy danych zwigzanych z zawartg umowg pozyczki lub
inng umowa),

2) naczas wskazany w tresci zgody:

a) pozwalajgcy nam na rzetelng weryfikacje Panstwa sytuacji finansowej (dotyczy danych pozyskanych
w zwigzku ze ztozonym wnioskiem o udzielenie pozyczki lub innego produktu oferowanego przez TISE),

b) pozwalajgcy na realizacje procesu marketingu, ale innego niz bezposredni (dotyczy danych
pozyskiwanych w celu mozliwosci oferowania ustug oraz produktéw, co do zasady przez czas trwania
umowy pozyczki),

c) pozwalajgcy na przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z udzielonym zabezpieczeniem lub
wyrazong zgodg matzonka na zaciggniecie przez pozyczkobiorce zobowigzania (w przypadku istnienia
pomiedzy matzonkami ustawowej wspdlnosci majagtkowej) na czas zawartej umowy pozyczki, ktdrej
dotyczy zabezpieczenie oraz na czas po jej rozwigzaniu w celu realizacji naszych praw wynikajgcych
z tresci niniejszej umowy lub udzielonej zgody na zaciggniecie zobowigzania przez matzonka,

3) do momentu dochodzenia przez nas wszelkich roszczen z tytutu zawartej umowy (dotyczy danych
niezbednych do dochodzenia przez nas swoich roszczen, w tym podejmowania dziatan windykacyjnych na
zasadach przewidzianych w zawartej umowie pozyczki oraz w przepisach powszechnie obowigzujacych
w sytuacji, gdy nie dokonacie Panstwo ptatnosci w ustalonych terminach),

4) na czas niezbedny do przeprowadzenia wszelkich proceséw pozwalajgcych na wykrycie naduzyé
i wprowadzenie tzw. mechanizméw prewencyjnych majgcych na celu zapobiegniecie ich ponownemu
wystepowaniu,

5) w innych terminach wynikajgcych z przepiséw prawa (dotyczy danych niezbednych do wykonania cigzacych
na nas obowigzkéw prawnych), w szczegdlnosci w terminach zobowigzujgcych TISE do archiwizacji
dokumentacji pozyczkowej przez okreslony czas.

Informujemy, ze przetwarzamy dane w zakresie niezbednym do realizacji wskazanych wyzej celow przetwarzania.
W przypadku wystepowania wiecej niz jednego celu wlasciwym okresem przechowywania jest okres dtuzszy.



XI. Prawa dotyczace przetwarzania danych osobowych.

Przystugujace Panstwu prawa dotyczace przetwarzania danych osobowych

1) prawo dostepu do swoich danych oraz mozliwos¢ otrzymania ich kopii (dostarczymy Pahstwu kopie danych
osobowych, jesli uprzednio zwrécicie sie Panstwo do nas o ich udostepnienie, za co mozemy pobraé optate
w rozsgdnej wysokosci wynikajgcg z kosztdw administracyjnych),

2) prawo do sprostowania przetwarzanych danych (macie Panstwo prawo zazadaé od nas niezwlocznego
sprostowania danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe, a ponadto - z uwzglednieniem celdéw przetwarzania
- macie Panstwo prawo do zgdania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez
przedstawienie dodatkowego o$wiadczenia),

3) prawo do zgdania usuniecia przetwarzanych danych (macie Panstwo prawo zazgdaé¢ od nas niezwtocznego
usuniecia danych) w sytuaciji, gdy:

a) dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny sposéb przetwarzane,

b) wycofacie Panstwo zgode, ktéra jest podstawg przetwarzania przez nas Panstwa danych,

c) gdy wniesiecie Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania, a nie zachodzg zadne nadrzedne prawnie
uzasadnione podstawy ich przetwarzania,

d) dane s3g przetwarzane niezgodne z prawem,

e) dane powinny zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego przewidzianego w prawie
polskim lub prawie europejskim.

Powyzsze nie bedzie mie¢ jednak zastosowania w sytuacji, gdy przetwarzanie Panstwa danych jest

niezbedne do:

a) korzystania z prawa do wolnosci wypowiedzi i informacji,

b) wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa europejskiego lub
prawa polskiego,

¢) do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

4) prawo do ograniczenia przetwarzania danych — macie Panstwo prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania
w nastepujgcych sytuacjach:

a) gdy kwestionujecie Panstwo prawidiowo$¢ danych (na okres pozwalajgcy nam sprawdzi¢ ich
prawidtowos¢),

b) gdy przetwarzanie jest niezgodne z prawem,

c) gdy Panstwa zdaniem nie potrzebujemy juz danych do celéw przetwarzania, a sg nam one niezbedne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

d) w przypadku zlozenia sprzeciwu wobec przetwarzania (do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione
podstawy po naszej stronie sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu),

5) prawo do przenoszenia danych (do innego administratora danych lub bezposrednio do Panstwa w zakresie
okreslonym w art. 20 RODO, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego),

6) prawo do wniesienia sprzeciwu, macie Panstwo prawo do skierowania w dowolnym momencie sprzeciwu
wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym ewentualnego profilowania;
w tej sytuacji nie bedziemy uprawnieni do przetwarzania Panstwa danych, chyba ze wykazemy istnienie:

a) waznych prawnie uzasadnionych podstaw do ich przetwarzania, ktére bedg nadrzedne wobec Panstwa
interesow, praw i wolnosci lub
b) podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony naszych roszczeh.

XIl. Skarga

Jestescie Panstwo uprawnieni do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli
uwazacie Panstwo, ze przetwarzanie przez nas Panstwa danych osobowych narusza przepisy powszechnie
obowigzujgce.

Xlll. Podanie danych osobowych jako wymoég zawarcia umowy z TISE

Informujemy, ze w niektérych sytuacjach bez udostepnienia przez Panig/Pana swoich danych osobowych nie
bedzie mozliwe zawarcie umowy z TISE, w szczegdlnosci:

1) podanie swoich danych osobowych we wniosku o udzielenie pozyczki, wniosku o zawarcie ugody lub innym
whniosku kierowanym do TISE (w zakresie wskazanym we wniosku udostepnionym przez TISE) — bez podania
tych danych TISE nie bedzie mie¢ mozliwosci dokonania weryfikacji Pani/Pana sytuacji majgtkowej, co jest
niezbedne do wydania decyzji o przyznaniu badz odmowie przyznania pozyczki,



2) podanie danych osobowych niezbednych do zawarcia umowy pozyczki lub innej umowy (w zakresie
wskazanym przez TISE) — bez podania tych danych nie bedzie mozliwe zawarcie z Pania/Panem umowy
pozyczki,

3) podanie danych osobowych w celu zabezpieczenia sptaty pozyczki/innego zobowigzania (w zakresie
wskazanym przez TISE) — bez podania tych danych nie bedzie mozliwe ustanowienie zabezpieczenia sptaty,
co w dalszej kolejnosci moze mie¢ wplyw na podjecie przez TISE decyzji o przyznaniu bgdz odmowie
przyznania finansowania przedsiewziecia podmiotowi ubiegajgcemu sie o pozyczke/inny produkt oferowany
przez TISE.

Niezaleznie od powyzszego wskazujemy, ze nie uzalezniamy naszej decyzji pozyczkowej od faktu wyrazenia przez
Panstwa zgody na podejmowanie przez nas dziatan marketingowych (wzglednie od zilozenia sprzeciwu na
przetwarzanie danych osobowych w celach stosowania marketingu produktéw lub ustug oferowanych przez TISE).

XIV. Informacja o braku zautomatyzowanego podejmowania decyzji (w tym o braku profilowania)

Informujemy, iz TISE nie przetwarza Pani/Pana danych osobowych w celu zautomatyzowanego podejmowania
decyzji. Kazdy ztozony przez Panstwa wniosek o udzielenie pozyczki lub innego produktu jest weryfikowany przez
odpowiedniego pracownika TISE, ktéry pozostaje z Panig/Panem w statym kontakcie celem ewentualnego
uzupetnienia jego tresci.

XV. Informacja dotyczaca prowadzenia przez TISE korespondencji z klientami

Informujemy, ze TISE podejmuje dziatania majgce na celu zachowanie wszelkich zasad prawidtowego
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych takze w obszarze prowadzenia korespondencji, w tym:

1) kieruje korespondencije tylko i wytgcznie pod podane przez Panstwa adresy korespondencyjne (lub wskazany
przez Panig/Pana adres e-mail),

2) w przypadku przesytania danych osobowych drogg elektroniczng hastuje jej tres¢ (za posrednictwem
programéw umozliwiajgcych zabezpieczania plikbw z chroniong zawartoscig za pomocg nadania im
odpowiedniego hasta, ktére pracownik przekazuje Panstwu drogg telefoniczng),

3) kieruje wiadomosci tylko do ich adresatow,

4) przechowuje korespondencje zgodnie z zasadami bezpiecznego obrotu danymi osobowymi.

Zachecamy Panstwa do stosowania tych zasad w zakresie kierowania przez Panstwa korespondencji do TISE,

w szczegolnosci do:

1) kierowania korespondencji elektronicznej tylko do pracownikow TISE lub kontrahentéw TISE (w celu
weryfikacji tozsamosci kontrahenta TISE w kazdym czasie mozecie Panstwo skontaktowac sie z nami pod
adresem wskazanym w niniejszym dokumencie),

2) kierowania korespondencji papierowej tylko na adres siedziby TISE lub na adres zweryfikowanego uprzednio
kontrahenta TISE,

3) w przypadku kierowania wiadomosci elektronicznej rekomendujemy zabezpieczenie Pani/Pana danych
osobowych chronigc dostep do poufnego pliku z danymi przez nadanie mu unikalnego hasta, ktére nalezy
przekazac¢ pracownikowi TISE drogg telefoniczng lub za posrednictwem wiadomo$ci tekstowej (sms).

XVI. Kontakt

Nasze dane kontaktowe:
Towarzystwo Inwestycji Spoteczno-Ekonomicznych S.A.
ul. Okopowa 56, 01-042 Warszawa
adres mailowy: tise@tise.pl



