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Zatacznik 5 — Wzér opisu zatozeh modelu

Opis zatozen koncepcji akceleratora obligacji spotecznych

(max. 20 000 znakow)

1. Zatozenia koncepcji akceleratora obligacji spotecznych planowanej do wypracowania

Pojecie akceleratoréw pochodzi z fizyki i oznacza urzadzenie stuzgce do przyspieszania
czagstek natadowanych. Podobnie jak w przypadku akceleratorow czgstek, ktére dodajg im
energii, Akcelerator tzw. ,obligacji spotecznych” (prawdopodobnie blizsze mozliwej
rzeczywistosci bedzie okreslnie ,,bonéw spotecznych”) powinien umozliwia¢ powstawanie i
rozwijanie rozwigzan problemdw spotecznych przez wspieranie mechanizmu finansowania i
wdrazania systemdw ,,obligacji spotecznych/SIB”.

Nasz Akcelerator bedzie charakteryzowat sie tym, ze bedzie oferowat dobro rzadsze i
cenniejsze od pieniedzy — wiedze jak rozwigzaé problem spoteczny wykorzystujgc zasade
»ptatnosci za efekty/rezultaty/sukces”. Opracowujgc zasady i regulacje chcemy pokazaé jak
pomyst przeku¢ w plan, a projekt wdrozyé do dziatania. Bedziemy dziataé jak akcelerator,
czyli nadawaé sprawom predkosé. W przeciwienstwie do inkubatoréw spotecznych,
zaktadamy zaangazowanie finansowe w przedsiewziecie, projekt realizowany metoda
»ptatnosci za efekty”.

Podziat odpowiedzialnosci za poszczegdlne procesy pomiedzy akceleratorem a
podmiotem wdrazajgcym obligacje spoteczne

Akcelerator bedzie tgczy¢ mechanizm zarzadzania przez rezultaty oraz wspotprace sektora
publicznego z prywatnym. Role akceleratora obligacji spotecznym bedzie petni¢ Funduszu
mitygacji ryzyka. Zapewni on finansowanie posrednie - ,pomostowe” w okresie
wykonywania ustugi do jej odbioru i akceptacji efektow przez Zamawiajgcego/Witasciciela
problemu. Dzieki tej formie organizacyjnej mozliwe bedzie pozyskanie inwestordw
zewnetrznych / prywatnych do partycypacji w osigganiu celéw spotecznych. Rolg Funduszu
bedzie mitygowanie oraz wycenianie ryzyka na jakie zgodzi¢ majg sie inwestorzy oraz
emitowanie jednostek uczestnictwa — bonéw spotecznych — skierowanych do inwestoréw
prywatnych. W zaleznos$ci od efektow analizy prawnej zaktadamy, ze Akcelerator bedzie
dziatat jako fundusz lub spétka celowa stworzona na potrzeby realizacji Projektu, a
zarzadzany bedzie przez Posrednika.
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Uczestnicy proponowanego schematu / schematéw wdrazania obligacji spotecznych z
wyszczegolnieniem ich funkcji/ zakresu zadan uczestnikéw proponowanego schematu
Koncepcja nowego mechanizmu finansowania ustug spotecznych w formule ptatnosci za
efekty z wykorzystaniem ,obligacji spotecznych” zaktada udziat nastepujgcych gtéwnych
podmiotéw w ekosystemie:

Inwestorzy

Fundusz mitygacji ryzyka

Posrednik

Zamawiajacy

Ustugodawcy

Niezalezny ewaluator

Odbiorcy ustug spotecznych

Nouhk,wnNe

Akcelerator, tj. dziatajgce wspdlnie dwa podmioty - Fundusz mitygacji ryzyka oraz
zarzadzajgcy nim Posrednik wyposazone w odpowiednie narzedzia umozliwiajgce ich
dziatanie, bedzie petnit role inicjatora nowego systemu finansowania i dziatat jako facznik
miedzy pozostatymi uczestnikami.

Zamawiajacy bedzie wtascicielem problemu gotowym do rozwigzywania probleméw
spotecznych na swoim terenie korzystajgc z mechanizmu ptatnosci za rezultaty.

Zamawiajgcy musi okresli¢ jakie cele majg zostaé przez dziatania Ustugodawcy zrealizowane,
wypracowac lub zaadaptowacl istniejgce sposoby pomiaru wyznaczonych celdw, ocenié
ewaluacje catosci interwencji, w tym bazujac na opinii niezaleznego ewaluatora.

W przypadku pilotazu Zamawiajgcym bedg instytucje publiczne — samorzady (JST), w gestii
ktérych lezy dostarczanie ustug opiekuiczych. Zaktadamy, ze poza trudnosciami natury
legislacyjnej zwigzanymi z wprowadzeniem nowego instrumentu, nad ktérymi prowadzone
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bedg prace w trakcie Projektu, drugim waznym czynnikiem hamujgcym udziat samorzaddw
w fazie testéw bedg ograniczone $rodki budzetowe. Trudnoscig do przezwyciezenia bedzie
przekonanie samorzgdéw do sprébowania nowego rozwigzania i wygospodarowania na nie
srodkéw, w sytuacji, gdy z uwagi na pilotazowy charakter modelu nie bedzie pewnosci
osiggniecia pozytywnych efektéw spotecznych przy jednoczesnym obowigzku wywigzywania
sie z zapewnienia dostepu do danej ustugi dla obywateli. Ktopotliwe moze by¢ réwniez
ujecie w budzecie (rocznym, dtugoterminowym) zakontraktowania zadan za ktére ptatnosci
jest przesunieta w czasie i nastepuje dopiero po dokonaniu oceny efektéw (tj. np. po 3
latach od rozpoczecia wykonywania ustug).

Zaktadamy, ze S$rodki na realizacje zadan ustugi spotecznej bedg zapewnione przez
inwestorow z sektora organizacji pozarzadowych, prywatnego w formie inwestycji
instytucji, indywidualnych oséb, w tym crowd-fundingu.

W zaleznosci od osigganych efektdw spotecznych catego procesu inwestorzy bedg mogli
otrzymaé zwrot wktadu finansowego oraz zwrot z inwestycji. W przypadku nieosiggniecia
okreslonego minimalnego poziomu efektéw inwestor nie otrzyma wynagrodzenia — ani
zwrotu z inwestycji, ani zaangazowanego kapitatu. Efekty spoteczne oceniane beda przez
ewaluatora — audytora zewnetrznego, analizy przedstawiane do wiadomosci
Funduszu/Posrednika zarzadzajgcego Funduszem oraz do akceptacji Zamawiajgcego, ktory
na ich podstawie bedzie dokonywat wyptaty.

Jednym z mozliwych rozwigzan do zabezpieczenia umowy miedzy inwestorami, a
Zamawiajgcym jest wykorzystanie rachunku escrow (rachunek zastrzezony) lub rachunku
powierniczego. W przypadku takich rachunkéw bank petni role arbitra i strzeze intereséw
kazdej ze strony umowy. Rozliczenie transakcji nastepuje na warunkach ustalonych w
umowie rachunku escrow.

Zaktadamy, ze inwestorzy obejmowac bedag papiery dtuzne emitowane przez Fundusz
mitygacji ryzyka, ktére na tym etapie koncepcji przyjmujemy, ze bedg bonami. Zaktadamy,
ze emisja nie bedzie miata charakteru emisji publicznej i kierowana bedzie do grupy
mniejszej niz 100 osdb/instytucji.

Dla uproszczenia przyjmujemy na obecnym etapie, ze planujemy dwa gtéwne typy ,bonéw”
réznigce sie sposobem wynagradzania. Wynagrodzenie bonéw typu senior zalezne bedzie
od osiggnietych efektow, czyli w przypadku efektywnosci dziatann umozliwiaé bedzie zwrot
zaangazowanego kapitatu oraz wyptate ustalonego bonusa za rezultaty. Bony mezzanine
zalezne bedg od osiggnietych efektéow i dodatkowo od zysku osiggnietego przez Fundusz.

Dodatkowo Fundusz mitygacji ryzyka bedzie dziata¢ jako gwarant dla inwestoréw. Bedzie
ustanawiat gwarancje na inwestycji, ktére bedzie ograniczac ryzyko strat (zaangazowanego
kapitatu) inwestora do okreslonego poziomu inwestycji. Wynagrodzenie bondéw zalezne
bedzie od skorzystania z opcji gwarancji. Inwestor chcacy zabezpieczy¢ przed ryzykiem
bedzie mégt osiggnac nizszy zwrot z inwestycji.
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Fundusz bedzie mitygowat ryzyko réwniez poprzez gwarantowanie zamkniecia emisji
,obligacji spotecznych”, tj. uzupetnienie wptat inwestoréw ze srodkéw Funduszu do petnej
kwoty emisji.

Zaktadamy mozliwo$é obrotu papierami, tj. zbywania bonéw pomiedzy inwestorami.

Fundusz mitygacji ryzyka bedzie odpowiadat za:

— definiowanie i analize problemu spotecznego,

— definiowanie mozliwych do osiggniecia efektow spotecznych,

— okreslenie sposobu pomiaru i oceny osiggnietych wynikow,

— zaprojektowanie Zzrdodet finansowania,

— pozyskanie kapitatu od inwestoréw,

— okreslenie cennika ustug i terminu wykonania przez ustugodawce

— ustalenie cennika, modelu i schematu pfatnosci za efekty,

— okreslenie sposobu rozliczania z inwestorami, zasad gwarancji, zwrotu wktadu
finansowego i ptatnosci za rezultaty — udziat w zysku, bonusy,

— definiowane kryteriéw wyboru i wybor ustugodawcow

— dokonywanie ptatnosci ustugodawcom i inwestorom

— okreslenie miernikdw, na podstawie ktérych bedg oceniane efekty swiadczonych
ustug spotecznych

— przygotowanie i uruchomienie projektéw w ramach ptatnosci za rezultaty

— koordynuje proces negocjacji i podpisania umowy przez zainteresowane podmioty

— pomoc wykonawcy ustugi w zarzgdzaniu projektem

— wsparcie operacyjne, w tym np. prawne i merytoryczne organizowanie warsztatow i
wydarzen w celu wzmocnienia wspoétpracy miedzy uczestnikami systemu.

Zaktadamy, ze Fundusz bedzie podmiotem wysoce wyspecjalizowanym w rozwigzywanie
probleméw spotecznych z uzyciem mechanizmu pfatnosci za rezultaty na terenie catego
kraju. Bedzie docelowo wspétpracowat z ekspertami z rézinych dziedzin spotecznych, t;j.
edukacja, zdrowie, integracja spoteczna, itd. W ramach pierwszego etapu Projektu
zaktadamy przygotowanie modelu ptatnosci za rezultaty w zakresie ustug opiekuniczych.

Posrednik bedzie otrzymywat wynagrodzenie za ustugi koordynacyjne i zarzadcze w
procesie przygotowania i realizacji obligacji. Za zarzadzanie Funduszem mitygacji ryzyka
Posrednik bedzie pobierat wynagrodzenie w formie optaty za zarzagdzanie od inwestoréow i
od zamawiajgcego zalezne od kwoty zawartych kontraktéw oraz optat ryczattowych za
ustugi dodatkowe.

Ustugodawca bedzie instytucja (prywatna, pozarzadowa), ktéra zostanie wybrana jako
najlepszy podmiot, ktéry moze dostarczyé ustuge spoteczng na okreslonych warunkach i
zapewni¢ realizacje zakfadanych rezultatow spofecznych. Ustugodawca bedzie
odpowiedzialny za ich osiggniecie w okreslonym czasie, raportowanie na ich temat oraz
modyfikowanie sposobu dziatania, gdyby zaszta taka koniecznos¢ stwierdzona przez
posrednika lub zewnetrznego audytora.
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Ustugodawca otrzyma wynagrodzenie za prace, gdy wykona zlecenie uzgodnione z
Zamawiajgcym. Dodatkowo bedzie motywowany finansowo do stosowanie innowacyjnych
rozwigzan, ktére zwieksza skutecznosé wykonywania ustug (ptatnosci za efekty, tj. jakos¢ i
terminowos¢ wykonania ustug). Posrednik bedzie miat mozliwo$¢ decydowania o sposobie
wykonania zadania.

Proces dziatania Akceleratora przewiduje zaleznosci wynagrodzenia inwestora od efektéw
spofecznych i w tym celu przewiduje konieczno$¢ powotania ewaluatora, oceniajgcego czy
uzgodnione rezultaty zostaty osiggniete.

Fundusz

Audytor zewnetrzny bedzie podmiotem niezaleznym od pozostatych bezposrednio
zaangazowanych w Projekt. Bedzie dokonywat analizy postepéw w realizacji ustugi
spotecznej i osigganych efektow i przedstawiat wyniki Posrednikowi i Zamawiajgcemu. Na
podstawie ewaluacji dokonanej przez audytora Fundusz bedzie okreslat czy inwestorowi
przystugiwac bedzie ptatnosé i w jakiej wysokosci. Zamawiajgcy bedzie akceptowat ocene
dokonang przez ewaluatora.

Audytor bedzie prowadzit analize czy osiggniete efekty dziatan modelu sg adekwatne do
wydatkowanych na ten cel srodkéw finansowych.

Odbiorcy ustug spotecznych (beneficjenci ostateczni) zostang wytypowani po okresleniu
obszaru interwencji, analizie ich potrzeb i dotychczas oferowanego wsparcia.

Obstuge strony finansowej wigzgcej inwestorow z funduszem mitygacji ryzyka oraz
wszystkich uczestnikdw procesu utatwi specjalna platforma. Bedzie to narzedzie utatwiajgce
inwestorom i zamawiajgcym zawarcie uméw w modelu ptatnosci za rezultaty i okreslenie
ich parametréw, znalezienie ustugodawcéw zainteresowanych zapewnianiem ustug, ktorzy
zrobig to w sposdb najbardziej efektywny, mierzenie osigganych wskaznikdw na biezgco
oraz S$ledzenie postepéw w osigganiu rezultatdw. Narzedzie zapewni potencjalnym
inwestorom i zamawiajgcym/wtascicielom problemu petng transparentnosé procesu.
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W obstuge Akceleratora zaangazowany bedzie rédwniez doradca prawny, ktéry bedzie
utatwiat ksztattowanie oferty SIB.

Sposob definiowania efektow, ich wyceny, pomiaru oraz ptatnosci

Sposéb definiowania efektéw, ich wyceny, pomiaru oraz pfatnosci okredlany bedzie
kazdorazowo przy wdrazaniu modelu ptatnosci za rezultaty. W procesie definiowanie
efektow i ich wyceny braé udziat bedzie Zamawiajgcy wspierany wiedzg i doswiadczeniem
Akceleratora. Pomiar efektow dokonywany bedzie przez Ustugodawce w sposob
przewidziany w zamdwieniu, monitorowany przez Akcelerator i Ewaluatora oraz oceniany
przez tego ostatniego. Pfatnosci dokonywane bedg po akceptacji przez Zamawiajgcego
oceny przedstawione] przez Ewaluatora.

Sposob dotarcia i wyboru podmiotow, ktére przetestujag model, i metody wsparcia w
przygotowaniu i wdrozeniu obligacji spotecznych

W ramach pierwszego etapu projektu zaktadamy przeprowadzenie spotkan edukacyjnych z
przedstawicielami JST, ktorzy beda otwarci na swiadczenie ustug w systemie ptatnosci za
rezultaty. Juz na etapie sktadania wniosku mamy potencjalnych zainteresowanych nowym
mechanizmem finansowania. Sgdzgc po zgtaszanym juz teraz zainteresowaniu liczymy, ze
doprowadzimy do etapu testow gmine Brzeziny, Gorzéw Wielkopolski oraz trzy inne
jednostki. Rekrutowanie podmiotdéw do projektu utatwi nam jeden z partneréw projektéw —
Zwigzek Miast Polskich stale z nimi wspotpracujacy.

Wybdr podmiotéw, ktére przetestuja model i metody wsparcia w przygotowaniu i
wdrozeniu obligacji spotecznych nastgpi na bazie obszaréow problemoéw spotecznych, ktdre
chciatby rozwigza¢, woli przetestowania nowego instrumentu, posiadanych danych
dotyczacych efektdw aktualnie stosowanych rozwigzan, potencjatu technicznego i
mozliwosci poswiecenia czasu na przygotowanie wdrozenia.

Wyboru podmiotdw dokonajg wspdlnie wszyscy partnerzy w projekcie.

Kompleksowos$¢ przyjetej koncepcji
Kompleksowo$¢ przyjetej koncepcji polega na oferowanie rozwigzania, ktére:
— bedzie motywowadé do dziatania wszystkich aktoréw i utatwiaé im nawigzanie relacji
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obejmuje caty proces od koncepcji wykorzystania modelu przez jego wdrozenie,
ocene, wypfate i przygotowanie rekomendaciji.

zaprojektowane trwate narzedzie bedzie wspieraé caty proces i wszystkich
uczestnikow.

2.

Opis formy materialnej, jaka przyjmie koncepcja, z jakich elementéw bedzie sie
sktadac

Koncepcja modelu akceleratora bedzie sktadata sie z:

Raportu ze szczegdtowej analizy problemdéw spotecznych objetych dziataniami
akceleratora
Raportu z analizy funkcjonowania dziatajgcych w Europie modeli akceleratoréw SIB
Raportu ze szczegétowej analizy dostepnych narzedzi finansowych wraz z
rekomendacjami
Raportu z analizy funkcjonowania serwiséw, ustug wsparcia dla obszaréw objetych
interwencjg w tym podsumowanie potencjatu ustugodawcéw
Raportu zawierajgcego podsumowanie oceny potencjatu Inwestoréw
Raportu zawierajgcego podsumowanie oceny potencjatu JST
Raportu podsumowujgcego analizy prawne dla réznych aspektéw wdrazania modelu
akceleratora wraz z rekomendacjami wyboru schematu jego funkcjonowania.
Modelu akceleratora (Raportu podsumowujgcego) na ktéry ztozg sie:
a. Model akceleratora w obszarze interesariuszy i metod wsparcia (w tym
wskazanie wszystkich uczestnikow schematu)
Procedury rekrutacji interesariuszy
Model akceleratora w obszarze finansowania (w tym sposéb wyceny
planowanych efektow, wskazanie maksymalnych kwot przeznaczonych na
finansowanie poszczegdlnych probleméw, wskazanie schematu ptatnosci
oraz montaz finansowy)
d. Model akceleratora w obszarze instrumentéw finansowych
e. Model akceleratora w obszarze proceséw zarzadczych i narzedzi
wspomagajgcych zarzadzanie obejmujgcego schemat wdrazania obligacji
spotecznych w tym podziat odpowiedzialnosci za poszczegdlne procesy
miedzy akceleratorem a podmiotem wdrazajgcym obligacje spoteczne
utworzony z wykorzystaniem mapy proceséw
f. Modelu akceleratora w obszarze ewaluacji w tym okreslenie spodziewanych
efektow w ramach wskazanych poszczegélnych probleméw i wskazanie
sposobu pomiaru efektéw
Model akceleratora w obszarze proceséw zarzadzania ryzykiem (mapa ryzyk)
Model akceleratora w obszarze tworzenia i monitorowania wskaznikow
i. Opis systemu motywacyjnego dla interesariuszy obejmujgcego kryteria
pozafinansowe

oo

9. Planu testowania na ktére ztozg sie: wytyczne metodyczne dla testowania, wzory

uméw, podreczniki testowania dla kazdej z grupy biorgcej udziat w testowaniu,
opisu wykorzystania narzedzi informatycznych i instrukcji obstugi, opisu sposobu
dotarcia do grup docelowych, warunki minimalne dla wdrozenia schematu w tym
program szkoleniowy i materiaty szkoleniowe)
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10. Studioéw przypadkdéw wdrazania obligacji spotecznych dla ustug objetych interwencjg

11. Narzedzia informatycznego (platformy) wspierajagcego testowanie modelu i
zarzgdzanie akceleratorem

12. Bazy danych poréwnawczych wifasciwych dla rozwigzania sprecyzowanych
probleméw uwzgledniajgcej standardy pomiaru i baz danych uczestnikdw procesu.

Koncepcja zostanie opracowana zgodnie ze szczegdétowymi wytycznymi otrzymanymi od 10K i
bedzie gotowa do przetestowania.

3.  Opis proponowanych zrodetf finansowania schematu obligacji spotecznych w ramach 2
etapu.

Zaktadamy, ze finansowanie w drugim etapie projektu bedzie pochodzié z trzech Zzrédet:
— Srodkéw EFS
— $rodkéw Zamawiajgcych — wtascicieli problemoéw, ktérzy beda testowaé modele.
— S$rodkéw inwestoréw, ktdrzy zdecydujg sie zainwestowaé w testowane modelu.

Przyjmujemy, ze modele bedg testowane w pieciu jednostkach.

Srodki EFS przeznaczone beda na sfinansowanie kosztéw:
— pokrycia kosztdw dostarczenia ustug spotecznych, je$li nie zostanie osiggnieta
zaktada efektywnosc
— zarzadzania Funduszem mitygacji ryzyka przez Posrednika
— pozyskania inwestorow dla Funduszu mitygacji ryzyka przez Posrednika
— obstugi prawnej okoto pieciu transakgji
— pracy ewaluatora oceniajgcego okoto pieciu modeli
— kosztéw pracownikéw uczestniczacych w testowaniu modeli.

Inwestorzy zapewnig $rodki na pokrycie kosztow ustug spotecznych. Zaktadamy, ze w
pilotazu inwestorzy nie bedg ponosié ryzyka, tj. otrzymajg zwrot zainwestowanego kapitatu
w 100%. W przypadku osiggniecia efektdw na nizszym poziomie niz zaktadano Zamawiajacy
pokryje koszty Swiadczenia ustug proporcjonalnie do osiggnietych efektéw. Brakujgca kwota
zapewniona bedzie ze srodkéw Funduszu.

W przypadku, gdy zamierzone efekty zostang osiggniete Srodki z Funduszu nie beda
uruchamiane i bedg mogty by¢ uzyte ponownie.

Srodki Zamawiajacego beda wykorzystane do zapewnienia wynagrodzenia dla inwestoréw
(zwrot kapitatu, odsetki, bonusy) w przypadku osiggniecia pozytywnych efektow
spotecznych przez wdrozony model SIB.
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4. Oswiadczenie, ze wypracowana koncepcja bedzie spetniata wymogi okreélone w
Regulaminie konkursu (por. podrozdziat 5.3).

Oswiadczam, ze wypracowana w ramach projektu koncepcja akceleratora obligacji
spotecznych bedzie spetniata wymogi okreslone w regulaminie konkursu nr POWR.04.01.00-
1Z.00-00-007/16 na makro-innowacje: Sciezka A — Akcelerator w temacie: Obligacje
spofeczne jako narzedzie zwiekszenia efektywnosci swiadczenia usfug spofecznych w
obszarach wsparcia EFS.
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/podpis odoby uprawnionej do reprezentowania wnioskodawcy, zgodny z pkt. 2.7 wniosku o dofinansowanie/



